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Paixdo por Educacgao

1. Apresentacao
O Plano de Agao da Comissio Prépria de Avaliagaio da Faculdade Atitude é decorrente da
necessidade da Instituicdo de estar constantemente revendo sua acdo frente a sua intencionalidade,

contexto sécio historico de seu tempo e do meio em que esta inserida.

A CPA refor¢a junto a comunidade académica (docentes, discentes, colaboradores, gestores,
egressos ¢ demais pessoas da comunidade externa) de conhecer e participar da autoavaliagao, nao
somente no preenchimento de questionarios, mas desde a concepgao e planejamento de suas atividades
até o acompanhamento das a¢des realizadas a partir dos resultados da avaliagao. Assim, se constréi um
processo politico na dinamica institucional a partir das diferentes perspectivas dos segmentos

mencionados.

Nesse sentido, apesar de publicado, esse plano ainda pode receber proposicoes, pois a CPA
submete-o a apreciagao da comunidade e caso ocorra a necessidade de ajustes nas rotas aqui estabelecidas,
as mesmas serdo realizadas sem prejuizo do principal propésito da avaliacdao, qual seja, aperfeicoar a
instituicao. Considerando-se, portanto, que todo planejamento é em si resultado de um processo

dinamico o mesmo admite reconfiguragdes antes da implanta¢ao de cada uma das agdes.

Neste processo, o objetivo maior é oferecer subsidios para os cursos e Instituicao de repensar,
revisar e aperfeicoar seus projetos pedagogicos, bem como suas agdes. Neste sentido, a avaliagio ¢é
decisiva para que possam perceber com maior clareza os erros e acertos, possibilidades e limites, e para

que propostas possam ser encaminhadas e mudangas qualitativas possam ser realizadas.

Para que possamos ter uma visdo de totalidade de nossa institui¢ao, estaremos ouvindo e
registrando a fala dos académicos, professores, funcionarios, egressos e sociedade civil. Para tal,
utilizaremos de forma integrada, critérios objetivos, qualitativos, quantitativos e conceituais, distribuidos

em topicos na avaliagao ora proposta.

Queremos ter a possibilidade de fazer com que a avaliagdo se constitua para além da concepgao
meritocracia, ou seja, apenas uma forma de premia¢io/punicio, como também nio pretende que seja

representacio da neutralidade. Deve ser ela uma questdio de maturidade institucional e
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responsabilidade para com a qualidade. Como processo, ainda, requer a avaliagdo institucional ser

credivel, exequivel e consequente.

A avaliagdo como processo deve ser viavel, principalmente em termos de possibilidade e de
execucao. A avaliagio como processo requer ser exata, tendo em vista a necessidade de sua condugao
correta e dos instrumentos adequados para a obtencao de informagdes confiaveis. A avaliagio como

processo é uma questao ética e social, visto sua condugao transparente e com senso de justica.

Assim, devemos entendé-la através da concepgao qualitativa e quantitativa. Nessa abordagem,
nosso foco residira no processo e em suas possibilidades e limites. Um processo extremamente agil,
dinamico, portanto com necessidades de mudancas em um constante didlogo do projeto institucional
com a realidade e com as novas ideias que dele surgem. A metodologia para abarcar essa dinamica devera

ser a acdo-reflexdo-acio.

A avaliacio institucional acima de tudo deve servir como ponto de apoio aos recursos humanos,
e nio de ranking nem de professores, nem das fun¢des da Instituicao. Pretende-se com a avaliagcao a
dignificacdo da fun¢iao docente, técnica e administrativa, bem como um ensino de qualidade sempre
maior. Obviamente, além de entender a extensao e utilidade de sua fungio social, da Institui¢ao, junto ao

meio em que atua.

Para tal, sera indispensavel que a avaliagao institucional seja desenvolvida de forma periddica, visto
ser necessario estabelecer-se uma historia comparativa do nivel de sua evolugao qualitativa. Assim, a partir
dos indicadores de qualidade identificados, torna-se mais facilmente possivel a implementacio do

necessario redimensionamento das fun¢oes da Instituicio.

Finalmente, espera-se, ainda, que a partir da avaliagdo institucional e do diagnostico resultante,

sejam construidos encaminhamentos, processos e agoes a serem adotados pela UNIATITUDE com o

intuito de superar as dificuldades e aprimorar os aspectos apontados positivamente. O desejo e a
intencionalidade é que essas agOes, depois de diagnosticadas, ocorram sempre com uma maior
participagao critica e um comprometimento efetivo de toda comunidade académica e da sociedade que
envolve, com os destinos da Institui¢ao, visto que uma IES somente consegue se impor inter.

externamente pelo nivel de qualidade da ciéncia e tecnologia que promove e sua capacidade de
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através do exercicio de sua responsabilidade social, as demandas de nosso tempo, contribuindo para a

formacao de uma sociedade mais justa, equanime, social e economicamente desenvolvida.

O objetivo desse documento consiste em publicitar o plano das a¢des que serao desenvolvidas

no ambito da avaliacao institucional na UNIATITUDE, e simultaneamente:

a) Orientar todos os envolvidos no processo de autoavaliagao;

b) Avaliar as dez (10) dimensdes de acordo com a Lei do SINAES;
C) Esclarecer os objetivos das agoes planejadas para os envolvidos.
d) Estabelecer a agenda mensal da CPA.

2. Integrantes da CPA

MEMBROS SEGMENTO

AMILTON CARLOS DO NASCIMENTO COORDENADOR

STELLA ROCHA DA SILVA DOCENTE

ALMIR MARQUES JUNIOR DOCENTE

VACANCIA DISCENTE

VACANCIA DISCENTE

ROSEMERI SANTOS DE OLIVEIR SOCIEDADE CIVIL

PAULO SERGIO CANTISANO SOCIEDADE CIVIL

DANILO CRUS AZEREDO TECNICO ADMINISTRATIVO
SANDRO FONSECA TECNICO ADMINISTRATIVO

2. Sensibilizacio

A sensibilizacdo ocorrera por meio de visitas em sala de aula e participagao de eventos especificos
dos cursos para esclarecer, sobretudo, a finalidade da autoavaliagao e as melhorias conquistadas por meio
dela. A principal estratégia de sensibilizacao sera divulgar os resultados das avaliagdes da CPA e seus
impactos na UNIATITUDE. A fixacao do banner em todos os campus convidando a comunidade a
participagao da autoavaliagdo e envio de e-mail e mensagem online sobre a autoavaliagio continuara nesse

semestre.

2.1 Formagao em Avaliacado
Os encontros ocorrerdo por meio de encontros voltados para os membros da CPA, doce

discentes da institui¢ao. Esses encontros poderao ser incluidos nas programacoes especificas d
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tais como reunioes e semanas académicas. Os temas envolverdo: avaliacdo institucional e sua contribuicio
para a gestdo institucional; o papel do ENADE para o aperfeicoamento dos cursos; e, ENADE como

instrumento de autoavaliacao discente.
3. Coleta de Dados

A principal estratégia de coleta de dados até o momento é o questionario e de parecer
encaminhado pelos coordenadores de cursos e gestores de Campus, da biblioteca, financeiro e tecnologia
da informacdo, que encaminhardo seus pareceres para Avaliagio Institucional. No novo projeto de
autoavaliacdo buscar-se-a ampliar as estratégia com a utilizagao de entrevistas de grupos focais, enquetes,
observagdo, pesquisa documental, e analise de contetdo.
3.1. Modelos de parecer:

Curso e/ou setor:

PARECER
ASPECTOS POSITIVOS

ASPECTOS NEGATIVOS

ASPECTOS A SEREM REVISTOS
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RECOMENDACOES

Assinatura e data do coordenador do curso

4. Divulgacio dos Resultados

A divulgacao dos resultados ocorre por meio de:

a) Confeccio de boletins informativos, banners e folders sobre autoavaliagao institucional sejam
em midias impressas e/ou eletronicas;
b) Fixa¢ao de banners em pontos estratégicos como quadro de avisos, bibliotecas, sala dos

professores, mural dos cursos; etc;

d) Publicagao no site da CPA de todos os relatérios de curso e anual;
e) Envio de mensagem online para professores, gestores e alunos sobre os resultados da
autoavaliacio.

5. Dimensdes que serdo Analisadas e suas Categorias

As questdes fontes que alimentam os itens maiores, suas categorias e indicadores, foram
elaborados de acordo com o Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI, o Projeto Pedagdgico de

cada Curso e a realidade concreta desta Instituico.
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As Categorias de analise constituem desdobramentos das Dimensoes, organizadas, cada uma, de

acordo com as caracteristicas mais pertinentes em fungao dos processos futuros de analise e avaliagio.

Os Indicadores sio os desdobramentos das Categorias de analise e também estio organizados

em fungao da sua proximidade e interdependéncia.

Os instrumentos e a periodicidade da avaliacdo institucional serdo aprovados pela diregao

superior da institui¢ao, apds consulta a comunidade académica, por intermédio de seus 6rgaos colegiados.

A participagao da comunidade académica no processo da autoavaliagdo esta prevista de diferentes
formas:
> na coordenagao do processo de avaliagao institucional, por meio da representagdo de todos os
setores da comunidade académica e da sociedade na Comissao Propria de Avaliacio da Faculdade
Atitude;
> na concep¢ao do projeto de avaliagdo institucional, por meio da participagdo de representantes
do corpo docente, do corpo discente e do corpo técnico-administrativo nos grupos de trabalho
responsaveis pela elaboracdo das propostas de avaliagdio em cada uma das dimensoes;
> no desenvolvimento das atividades de avaliagdo, por meio da participa¢io na divulgacdo e
sensibilizacdo, na elaboracio de instrumentos, coleta de informacoes, analise e consolidacao das

informacoes.

O modelo proposto considera que cada uma das atividades integrantes das dimensdes da

avaliacdo, considerando suas peculiaridades, pode ser analisada segundo trés niveis inter-relacionados:

> Nivel institucional: o compromisso institucional para a estruturacdo e efetivagao das atividades,
englobando os niveis declaratério e normativo sugeridos nas Diretrizes para a Avaliagao das Instituigdes

de Educagao Superior da CONAES, ou seja, a avaliagio dos documentos que fundamentam o projeto

institucional, com foco na coeréncia entre seus principios, diretrizes e a gestao pratica da institui¢ao.
Neste nivel foi incluida, ainda, a avaliagdo dos recursos disponibilizados pela instituicao para as atividades
englobadas em cada uma das dimensdes de analise, de forma agregada, configurando toda a estrutur,

institucional de suporte a cada uma de suas atividades.
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> Nivel organizacional: avalia os processos, métodos e instrumentos que dao suporte as atividades
cujos principios, diretrizes e recursos foram estabelecidos no nivel institucional, com foco na promogao
de niveis de qualidade apropriados para a gestao, o ensino, a pesquisa, a extensio e a responsabilidade

social da instituicao.

> Nivel dos resultados: avalia o impacto, a eficacia e a efetividade académica e social das atividades
em relagao aos seus objetivos, com foco na formagao académico-profissional, na produ¢ao académica,

artistica e cultural, no desenvolvimento técnico-cientifico e social e nas agdes de responsabilidade social.

Os itens maiores (Dimensoes) e Categorias que fazem parte desta avaliagao, conforme art. 3° da Lei

10.861 — Sinaes, respectivamente sdo, dividido por Eixo:

Eixo 1 - Planejamento e Avaliagdo Institucional: considera a dimensao:

a) 8 - Planejamento e Avaliagao do SINAES.

Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional: contempla as dimensdes:
a) 1 Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional, e;

b) 3 (Responsabilidade Social da Institui¢ao) do Sinaes.

Eixo 3 — Politicas Académicas: abrange as dimensdes:
a) 2 - Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao,
b) 4 - Comunicac¢do com a Sociedade; e,

o) 9 - Politicas de Atendimento aos Discentes do SINAES.

Eixo 4 — Politicas de Gestdo: compreende as dimensoes:
a) 5 - Politicas de Pessoal;
b) 6 - Organizac¢io e Gestao da Instituicio; e,

C) 10 - Sustentabilidade Financeira do SINAES.

Eixo 5 — Infraestrutura Fisica: corresponde a dimensio:

a) 7 - Infraestrutura Fisica do SINAES.
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As avaliacoes levam em consideragoes:

L a missao e o plano de desenvolvimento institucional;

1I. a politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduagdo, a extensiao e as respectivas formas de
operacionalizagao, incluidos os procedimentos para estimulo a produgio académica, as bolsas de
pesquisa, de monitoria e demais modalidades;

I11. a responsabilidade social da institui¢do, considerada especialmente no que se refere a sua
contribuicio em relagao a inclusao social, ao desenvolvimento econémico e social, a defesa do meio
ambiente, da memoria cultural, da producio artistica e do patrimoénio cultural;

V. a comunicaciao com a sociedade;

V. as politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-administrativo, seu
aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condi¢oes de trabalho;

VL organizagao e gestao da instituicao, especialmente o funcionamento e representatividade dos
colegiados, sua independéncia e autonomia na relacio com a mantenedora, e a participa¢io dos
segmentos da comunidade universitaria nos processos decisorios;

VII.  infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de informagao
e comunicacio;

VIIL. planejamento e avaliagdo, especialmente os processos, resultados e eficacia da auto-avaliagdo

institucional;
IX. politicas de atendimento aos estudantes;
X. sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos

compromissos na oferta da educagao superior.

§ 3% A avaliagao das instituicGes de educagao superior resultara na aplicagao de conceitos, ordenados em

uma escala com 5 (cinco) niveis, a cada uma das dimensdes e ao conjunto das dimensdes avaliadas.

5.1. Missido e o plano de desenvolvimento institucional

A avaliacdo da Missao e do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) englobara a articulag¢ao do

PDI com a missao, com o Projeto Pedagégico Institucional (PPI) e com as principais a¢oes académicas

e administrativas da institui¢do, além de sua coeréncia interna e o cumprimento de suas metas.

Objetivos

Sdo objetivos da avaliagio da missao e do Plano de Desenvolvimento Institucional:
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e demonstrar a articulagio entre os projetos e planos nos niveis institucional, administrativo e
académico;

e abranger o projeto pedagogico e o plano de desenvolvimento institucional;

e propiciar a divulgagao do PPI e do PDI, no contexto interno e externo;

e ser continua, processando-se no decorrer da execucao dos planos de agao;

ser qualitativa e quantitativa, realizada pela comunidade universitaria e pela sociedade;

e ter seus resultados considerados no planejamento e na tomada de decisao das IES nas areas de gestio,

ensino, extensao e pesquisa.

Estratégias

A implementacdo da avaliagio da missio e do PDI se dara por meio de um processo de etapas
sequenciadas, cuja articulagao é baseada nos trés diferentes niveis de analise propostos na estratégia geral
de avaliagao.

As etapas de implementacao sio as seguintes:

1. Avaliagao dos projetos e planos que estabelecem a politica institucional;

2. Avaliacdo da articulagdo entre projetos, planos e as agoes implementadas;

3. Avaliagdo da eficacia dos projetos e planos institucionais, em termos de seus resultados e do

cumprimento das metas estabelecidas.

A primeira etapa refere-se ao levantamento dos projetos e planos institucionais, a verificagao de seu
escopo, a avaliacao de sua pertinéncia para o estabelecimento de principios, politicas, objetivos e metas
institucionais, sua coeréncia interna e entre os diversos documentos.

A segunda etapa tem como principal objetivo avaliar a articulagdo entre os projetos e planos
desenvolvidos na institui¢do e as atividades de ensino, pesquisa e extensio, verificando a existéncia de
processos que garantam a coeréncia entre as agdes empreendidas e os principios, diretrizes e o

planejamento institucional.

Na terceira etapa pretende-se avaliar os resultados das a¢oes de planejamento por meio da verificagao do

cumprimento dos planos, e a coeréncia entre os resultados obtidos e os objetivos institucionais.

5.2. A Politica para o Ensino, a Pesquisa, a Pés-graduacao, a Extensao

A. Ensino
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A avaliag¢iao da politica para o ensino englobara a organizagao didatico-pedagdgica, o projeto didatico-
pedagogico, o curriculo, os programas de disciplinas e das outras componentes curriculares, as formas
de avaliagdo da aprendizagem, e as praticas institucionais que estimulam a melhoria do ensino, a

formagao docente, o apoio ao estudante, a interdisciplinaridade, as inovagoes didatico-pedagogicas e o

uso das novas tecnologias no ensino.

Objetivos

Sdo objetivos da avaliagdo da politica para o ensino:

e avaliar a coeréncia dos projetos pedagogicos com o perfil pretendido do ingressante e do egresso;

e avaliar a coeréncia da matriz curricular com as competéncias que se pretende desenvolver ao longo
do curso;

e verificar a exequibilidade e a atualidade dos programas de disciplinas em relagio aos seus conteudos,
suas metodologias de ensino e seus métodos de avaliagao da aprendizagem;

e verificar a existéncia de formas de apoio para docentes e discentes quanto a producio académica;

e  caracterizar a existéncia de politicas de incentivo a utilizagao de novas tecnologias e o respeito as
diferencas individuais, sociais e culturais;

e identificar e avaliar disciplinas com indices de reprovacao e retencdo e discutir mecanismos de
nivelamento;

e avaliar a adogao de praticas de atividades complementares ao ensino (atividades complementares,
monitoria, iniciagdo cientifica, pratica profissional, trabalhos de conclusao de curso) nos cursos de

graduacio.

Estratégias

As etapas de implementacao sdo as seguintes:
1. Avalia¢do dos projetos pedagdgicos, curriculos, programas e demais documentos normativos dos
cursos de graduacio e sequenciais

2. Avaliacao das atividades de ensino

3. Avaliacao da eficacia das atividades de ensino e da formacao
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A primeira etapa refere-se ao levantamento dos projetos pedagogicos e sua pertinéncia em relagao aos
perfis de ingressantes e de egressos, a coeréncia entre a matriz curricular e as competéncias previstas, a
adequagao dos programas de estudo e a inova¢ao das metodologias de ensino.

A segunda etapa tem como principal objetivo avaliar a articula¢ao das atividades de ensino com
o projeto pedagbdgico, com o curriculo, com os programas de disciplinas e com outras atividades
relacionadas com o ensino de graduagao.

Na terceira etapa pretende-se avaliar os resultados das atividades de ensino, a partir da atuagao

profissional dos egressos, a avaliagao das condi¢des de ensino e o desempenho dos estudantes.

B. Pesquisa

A avaliacdo da pesquisa na UNIATITUDE, neste projeto, estara restrita a analise das atividades de
iniciagdo cientifica. Neste contexto, a avaliagdao privilegiara a articulagao das atividades de iniciagao
cientifica com o ensino, sua relevancia social e sua contribui¢ao para o desenvolvimento local, no

ambito dos cursos de graduagao da Faculdade Atitude.

Objetivos
Sio objetivos da avaliagiao da politica para o ensino:

e demonstrar a qualidade do que se produz nos projeto de iniciagao cientifica;

verificar a articulagdo entre a inicia¢o cientifica com o ensino;
e cstimular o investimento em linhas de pesquisas relevantes do ponto de vista social e econémico;

e avaliar a coeréncia das atividades de iniciacdo cientifica com os projetos pedagogicos dos cursos e
com o0s objetivos institucionais;

e avaliar a eficicia da iniciagao cientifica na formagao dos alunos do cursos de graduacio para a
pesquisa;

e dar relevancia a existéncia de mecanismos de estimulo a iniciacdo cientifica;

e ter seus resultados considerados no planejamento e na tomada de decisio das IES nas areas de

ensino, extensao e pesquisa.

Estratégias

As etapas de implementacao sdo as seguintes:
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1. Avaliacao das politicas institucionais de iniciagao cientifica
2. Avaliacao de programas e projetos de iniciagao cientifica
3. Avaliagdao da eficicia das atividades de iniciagdo cientifica na formacao do aluno e na produgao

académica

A primeira etapa refere-se ao levantamento e avaliagao das politicas e mecanismos de fomento, em nivel
institucional, para as atividades de iniciagao cientifica.

A segunda etapa tem como principal objetivo a descricdo e avaliagio das atividades, sua relagao
com ensino e com a produgao académica.

Na terceira etapa pretende-se avaliar a eficacia das atividades de iniciacio cientifica para o alunado,

para o corpo docente e para a produ¢ao académica.

C. Extensdo
A avaliagao das atividades de extensio englobara as atividades de extensao no ambito dos cursos de

graduacio em nivel institucional, na Dire¢do da Faculdade Atitude.

Objetivos

Sio objetivos da avaliagdo da politica para o ensino:

¢ demonstrar a qualidade do que se produz na extensao;

e abranger todas as a¢Oes da extensdao: programas, projetos, eventos, cursos, producoes académicas e
prestagdes de servico;

e propiciar a credibilidade do que a extensao produz, no contexto interno e externo;

e ser qualitativa e quantitativa, realizada pela comunidade universitaria e pela sociedade;

e ter seus resultados considerados no planejamento e na tomada de decisao das IES nas areas de

ensino, extensao e pesquisa.

Estratégias

As etapas de implementacio sio as seguintes:
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1. Avaliacao de desempenho politico institucional
2. Avaliagdo de programas e projetos de extensiao

3. Avaliagao de impacto das atividades de extensao na formac¢ao do aluno e em relagao a comunidade

A primeira etapa refere-se ao levantamento e avaliagao dos principios, politicas, mecanismos de fomento
e disponibilizagio de recursos, em nivel institucional, para as atividades de extensdo. Neste sentido a
etapa é delimitadora dos referenciais e potencialidades dos programas e projetos desenvolvidos no ambito
das atividades académicas.

A segunda etapa tem como principal objetivo o detalhamento e avaliagao das atividades, envolvendo a
participagdao da comunidade interna e externa a Faculdade Atitude, sua relagao com ensino e a pesquisa
e com a produg¢iao académica.

Finalmente, na terceira etapa pretende-se avaliar o impacto das atividades de extensdo para as clientelas

dos projetos, para o alunado, para o corpo docente e para os projetos pedagdgicos dos cursos.

D. Pés-graduagio
A avaliacio das atividades de pos-graduacdo englobara as atividades de pds-graduagio lato e stricto

sensu, contemplando sua coordenacao e sua articulagdo com o ensino e pesquisa.

Objetivos

Sio objetivos da avaliacio da pos-graduagio:

e demonstrar a qualidade dos cursos de pos-graduacio lato e stricto sensu;
e abranger todos os cursos de pos-graduagao;

e enfatizar a articulacdo entre a graduagio e a pos-graduacao.

Estratégias

As etapas de implementacao sdo as seguintes:

1. Avaliacdo das politicas institucionais de pds-graduagao
2. Avaliacdo de cursos de pos-graduacio, incluindo projetos pedagdgicos, curriculos e condigoes de oferta

3. Avaliagao dos resultados das atividades de pés-graduagiao

A primeira etapa dedica-se a avaliacio da politica e dos mecanismos institucionais de fome

atividades de pos-graduacio.
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A segunda etapa refere-se ao levantamento dos projetos pedagogicos e sua pertinéncia em relagao a
graduacdo e as necessidades de formacao locais.
A terceira etapa pretende-se avaliar o impacto das atividades de pds-graduagdo para o alunado e para o

corpo docente.

5.3. A responsabilidade social da UNIATITUDE

No contexto da autoavaliagao institucional, a responsabilidade social da Faculdade Atitude se refere ao
cumprimento das fungées sociais que sdao esperadas de uma IES. Neste sentido, a avaliagdo da
responsabilidade social, no contexto do processo de autoavaliagao, englobara as agdes que contribuem
para a inclusdo social, para o desenvolvimento economico e social e do conhecimento técnico-cientifico
e cultural, para a defesa do meio ambiente, da memoria cultural, da producio artistica e do patrimoénio
cultural. A avaliagao das diversas a¢oes que contribuem para o cumprimento da fungao social da
institui¢do incluira todas aquelas atividades desenvolvidas no ambito dos cursos de graduagiao e

sequenciais e em nfvel institucional.

Objetivos
Sio objetivos da avaliagiao da responsabilidade social da Instituigao:
e verificar a efetividade das agdes relacionadas a responsabilidade social da institui¢ao;

e abranger todas as agdes que contribuem para a responsabilidade social da institui¢ao: condi¢oes de
acesso e permanéncia de grupos sociais desfavorecidos na institui¢ao, programas, projetos, eventos,

cursos, producbes académicas e prestacoes de servigo;

e propiciar a credibilidade das agoes de responsabilidade social da instituicdo no contexto interno e

externo;
e ser qualitativa e quantitativa, realizada pela comunidade universitaria e pela sociedade;

e ter seus resultados considerados no planejamento e na tomada de decisao das IES.

Estratégias

As etapas de implementacao sio as seguintes:
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1. Avaliacao de desempenho politico institucional
2. Avaliacao de programas e projetos de responsabilidade social
3. Avaliacao de impacto das atividades de relacionadas a responsabilidade social da instituicao em relagao

a comunidade

A primeira etapa refere-se ao levantamento e avaliagao dos principios, politicas, mecanismos de fomento
e disponibilizagio de recursos, em nivel institucional, para as atividades relacionadas com a
responsabilidade social da instituicdo. Neste sentido a etapa ¢é delimitadora dos referenciais e
potencialidades dos programas e projetos desenvolvidos no ambito das atividades académicas.

A segunda etapa tem como principal objetivo o detalhamento e avaliacio das ag¢les, programas e
atividades relacionadas com a responsabilidade social.

Finalmente, na terceira etapa pretende-se avaliar o impacto das atividades relacionadas com a
responsabilidade social para as clientelas dos projetos, para o alunado, para o corpo docente e, de maneira

geral, para o contexto social da cidade.
5.4. A Comunicag¢ido com a Sociedade

A avaliagio da comunicacio da instituicdo com a sociedade englobara as formas de comunica¢ao com o

corpo discente, com o corpo docente, com o corpo técnico-administrativo e com a sociedade.

Objetivos
Sio objetivos da avaliagio da comunicagao com a sociedade:

e demonstrar a preocupag¢ao da instituigdo com o estabelecimento de meios adequados de comunicagao

interna e externa;
e abranger todos os meios de comunicagao estabelecidos pela instituigao;

e verificar a validade da informagao produzida e veiculada interna e externamente;

Estratégias

As etapas de implementacao sdo as seguintes:
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1. Avaliacao das estratégias de comunicacio interna e externa da institui¢ao
2. Avaliagao dos meios de comunicacio

3. Avaliacao da eficacia dos meios e formas de comunicaciao

A primeira etapa refere-se ao levantamento e avaliagao das diretrizes que fundamentam, em nivel
institucional, as atividades relacionadas com a comunicacio interna e externa.

A segunda etapa tem como principal objetivo o detalhamento e avaliagdo de todos os meios de
comunicacao adotados pela institui¢do, seja em relacdo a comunicagdo com o corpo discente, com o
corpo docente, com o corpo técnico-administrativo e com a sociedade.

Na terceira etapa pretende-se avaliar a eficicia da comunicac¢io da instituigao.
5.5. As Politicas de Pessoal

A avaliacao das politicas de pessoal englobara aspectos gerais da politica de recursos humanos, a carreira
do corpo docente e do corpo técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional

e suas condicoes de trabalho.

Objetivos

Sio objetivos da avaliagdao das politicas de pessoal:

e avaliar o regime de trabalho e a titulagao do corpo docente;
e avaliar os critérios de admissdo e progressao;

e avaliar o grau de rotatividade do pessoal administrativo;

e avaliar o clima institucional;

e avaliar a movimentacdo vertical no ambito da instituicio, visando a monitorar a carreira do

colaboradot;

e avaliar a adequagio do petfil do recém contratado/promovido na funcio;

e avaliar demandas de qualificagdo de pessoal;

e avaliar a eficacia/efetividade da capacitacio;

e avaliar a manuten¢ao dos requisitos operacionais adquiridos nas agoes de capacitagao;

e avaliar a execugdo do plano de avaliagao de recrutamento e selegio.
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Estratégias

As etapas de implementacio sdo as seguintes:

1. Avaliagao da regulamentacio das politicas de pessoal

2. Avalia¢ao dos mecanismos de selecao, admissao, progressao, gestao, capacita¢ao e avaliagio do corpo
docente e do corpo técnico-administrativo

3. Avaliagao da eficicia da politica de pessoal e do clima institucional

A primeira etapa refere-se a0 levantamento e avaliagio da regulamentacdo das politicas de pessoal, no
nivel institucional.

A segunda etapa tem como descrever e avaliar o corpo docente e o corpo técnico administrativos e os
processos e mecanismos de seleciao, admissdo, progressao, gestao, capacitagao e avaliagao.

Na terceira etapa pretende-se avaliar a eficacia da politica de pessoal e do clima institucional.
5.6. Organizagao e Gestao da UNIATITUDE

A avaliagdo da organizagdo e da gestdo da instituicdo englobara os mecanismos de gestdo, os 6rgaos

colegiados da estrutura académica, a gestao estratégica e a gestao da comunicagao.

Objetivos

Sio objetivos da avaliagio da organizacido e gestao da institui¢ao:

e demonstrar a articulagdo entre os planos de gestdo e as agdes implementadas no plano académico e

administrativo;
e demonstrar a efetiva atuagiao dos 6rgaos colegiados na gestao institucional;

e verificar a utilizagdo do planejamento na tomada de decisao das IES nas areas de gestdo, ensino,

extensao e pesquisa.

Estratégias

As etapas de implementacao sdo as seguintes:
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1. Avaliagao do desempenho institucional em relagcio a gestao

2. Avaliagdo dos mecanismos de gestao e de tomada de decisoes

A primeira etapa refere-se ao levantamento dos niveis de institucionalizagdo dos processos de gestio e
dos 6rgaos colegiados.
A segunda etapa tem como principal objetivo avaliar a efetivo funcionamento dos processos de

planejamento e dos 6rgaos colegiados.

5.7. Infraestrutura fisica
A. Infraestrutura Basica e Instalagdes Especiais

A avaliagao da infraestrutura basica e instalagdes especiais contempla prioritariamente o espago
fisico, os equipamentos e os mobiliarios, os servi¢os relacionados com as atividades administrativas e
académicas de ensino, pesquisa ou praticas de investigacao e extensdao. No contexto dessa dimensao, a
infraestrutura fisica sera grupada por categorias: infraestrutura fisica basica, infraestrutura fisica de
espagos com finalidade especifica, infra—estrutura fisica de apoio e manutencao e infra—estrutura fisica de

informacao e comunicacio.

Objetivos

Sio objetivos da avaliagio da infraestrutura:

. avaliar a institui¢do como uma totalidade integrada, visando a melhoria da qualidade académica e
o desenvolvimento institucional;
. privilegiar o conceito de autoavaliagio e sua pratica educativa para gerar, nos membros da

comunidade académica, autoconsciéncia de suas qualidades, problemas e desafios para o presente e o

futuro, estabelecendo mecanismos institucionalizados e participativos para a sua realizacao.
. avaliar a adequagao da infraestrutura fisica (basica, de espacos com finalidade especifica, de apoio
e manutencao, ¢ de recursos de informagdo e comunicac¢ao), contemplando prioritariamente o espa
fisico, os equipamentos e os mobiliarios, e os servigos relacionados com as atividades administrati

académicas de ensino, pesquisa ou praticas de investigagao e extensao;
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. avaliar a satisfacdo dos usuarios quanto a infra-estrutura fisica e de comunicagdes.

Estratégias

As etapas de implementacdo sao as seguintes:

1. Avaliagao das politicas de infra-estrutura

2. Avaliacio da adequagcio da infra-estrutura fisica bdsica e dos espagos com finalidade
especifica, da infra-estrutura de apoio e manutengio e informacgio e da infraestrutura de
comunicag¢ao

3. Avaliacdo da satisfacao dos usuarios

A primeira etapa refere-se ao levantamento das politicas e diretrizes que fundamentam, em nivel
institucional, as atividades relacionadas com a adequacio da infra-estrutura.

A segunda etapa tem como objetivo o detalhamento e avaliagio da adequagao da infra-estrutura de acordo
com as atividades a que se destina apoiar.

Na terceira etapa pretende-se avaliar a satisfacio dos usuarios em relacdo a infra-estrutura, envolvendo o
corpo docente, o corpo discente e o corpo técnico-administrativo.

A descri¢ao das categorias de avaliagao para cada um dos niveis esta descrita no Quadro 10, a seguir.

B. Biblioteca
A avaliacdo da Biblioteca englobara as atividades biblioteconomicas e de informacao bibliografica da

UNIATITUDE, como apoio as areas de ensino, pesquisa e extensao.

Objetivos
Sio objetivos da avaliagao da Biblioteca:
. dar subsidios para a guarda, desenvolvimento e manutengao do patrimonio documental

em todos os seus suportes fisicos;

. verificar as condi¢Ges das instalagdes, mobiliario e equipamentos da biblioteca;
. consolidar a otimizacao da base de dados do acervo documental;
. observar o atendimento das necessidades informacionais dos usuarios e avaliar o nivel de

satisfacao destes;
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. verificar os resultados do apoio a educagdo continuada do quadro de funcionarios da
Biblioteca;
° ter seus resultados considerados no planejamento e a tomada de decisao da bibliotecaria

em consonancia com a Direcio da UNIATITUDE.

Estratégias

A implementac¢io da avalia¢ao da Biblioteca sera por meio de um processo continuo envolvendo todas
as equipes da biblioteca e contemplando os servigos e produtos oferecidos. Pela variedade de atividades
desenvolvidas nas bibliotecas e a natureza peculiar de cada especialidade, serdo constituidos grupos

tematicos de trabalho que, concomitantemente, desenvolverdo o processo avaliativo das bibliotecas.

As atividades serao avaliadas em relagio a trés niveis:

1. Nivel institucional — existéncia do Sistema de Bibliotecas nos documentos oficiais da instituicao;
2. Nivel operacional, - formacdo de equipes tematicas com a finalidade de avaliar os servigos e
produtos da Biblioteca;

3. Nivel de analise — os programas e projetos da biblioteca serdo avaliados para verificacio do

impacto e (re)planejamento.

5.8. Planejamento e Avaliagao

A avalia¢do do planejamento e avaliagdao da instituicdo englobard os mecanismos de planejamento, sua

relagdo com o projeto pedagdgico institucional e com os projetos pedagdgicos dos cursos, € 0s

processos de acompanhamento e avaliagdo.

Objetivos

Sdo objetivos da avaliagao do planejamento e avaliacdo da instituigao:

e demonstrar a articulagdo entre as agoes de planejamento e avaliagio e os projetos pedagdgicos;
e abranger o projeto pedagdgico institucional e os projetos pedagogicos dos cursos;

e propiciar a divulgacao dos processos de avaliagao, incluindo a Avaliagao Institucional - SINA
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e efetivar a meta-avaliacao da Avaliacao Institucional — SINAES;

e enfatizar o aspecto formativo dos processos de autoavaliagdo.

Estratégias

As etapas de implementacao sio as seguintes:

1. Avaliagdo da politica institucional de planejamento e avaliagcdo
2. Avaliagdo dos processos de planejamento e avaliagao

3. Avaliagdo da eficidcia dos processos de planejamento e avaliaciao

A primeira etapa refere-se ao levantamento da politica institucional de planejamento e avaliagio, com
énfase no estabelecimento da Avaliagdo Institucional - SINAES.

A segunda etapa tem como principal objetivo avaliar a abrangéncia e a articulagdo entre os processos de
planejamento e avaliagao.

Na terceira etapa pretende-se avaliar a incorporagdo dos resultados da avaliagdo nos processo de
planejamento e meta-avaliagao.

A descri¢ao das categorias de avaliagao para cada um dos niveis esta descrita no Quadro 12, a seguir.
5.9. Politicas de Atendimento aos Estudantes

A avalia¢ao das politicas de atendimento aos estudantes englobara as politicas de acesso, selecao e
permanéncia de estudantes, de participagio dos estudantes em atividades de ensino e de

acompanhamento de egressos e criagao de oportunidade de formacao continuada.

Objetivos

Sdo objetivos da avaliagdo das politicas de atendimento aos estudantes na instituigao:

e demonstrar a articulagdo das agdes para a democratizacao do acesso e reducdo da evasao;
e abranger a participagao dos alunos nas atividades complementares ao ensino, nas monitorias, nas
tutorias, nos estagios, na iniciagao cientifica, nas atividades de extensido e no processo de avaliag

institucional;
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e cnfatizar a importancia do processo de acompanhamento de egressos para a avaliagao dos cursos de

graduacio.

Estratégias

As etapas de implementacio sio as seguintes:

1. Avaliagao das politicas de atendimento
2. Avaliagdo dos mecanismos de atendimento
3. Avaliagao da eficicia das politicas de atendimento aos estudantes

4. Sustentabilidade Financeira

5.10. A avaliagdo da sustentabilidade financeira englobara as politicas de sustentabilidade financeira, de

captagao e alocagao de recursos, principalmente para as atividades de ensino, pesquisa e extensao.

Objetivos

Sio objetivos da avaliagio da sustentabilidade financeira:

e demonstrar a articulagao entre o planejamento financeiro da institui¢ao e a responsabilidade com a
continuidade dos compromissos com as atividades de ensino, pesquisa e extensiao;

e abranger as politicas de captagao de recursos e sua aplicacdo nas atividades de ensino, pesquisa e
extensao;

e propiciar a divulgacido do planejamento financeiro da institui¢ao, no contexto interno e externo;

Estratégias

As etapas de implementacio sio as seguintes:

1. Avaliagao das politicas institucionais de captagio e alocagdo de recursos
2. Avaliagcio da articulagido entre o planejamento financeiro e a alocagdo de recursos para as
atividades de ensino, pesquisa e extensio.

4. Avaliacdo da sustentabilidade financeira da institui¢ao




UNATITGE I

Paixdo por Educacédo

6. Recursos

Os recursos humanos necessarios para a avaliacao, em sua maioria, estao disponiveis no interior
da propria comunidade académica, por meio da participagao do corpo docente, do corpo técnico-
administrativo e do corpo discente da UNIATITUDE, para os quais serao disponibilizados o tempo e
meios necessarios para o cumprimento das atividades elencadas neste projeto. A comissido provera o
apoio técnico junto ao setor de programacao e informatica para a elaboragao dos questionarios e roteiros

de entrevista e para a tabulacdo e analise dos dados.
7. ENADE

E fundamental estimular nas turmas, desde o primeiro semestre, a consciéncia do papel da avaliagio,
seja interna quanto externa, sobretudo no que tange a responsabilidade dos alunos no Exame Nacional
do Desempenho dos Estudantes (ENADE). Esse estimulo parte da coordenagdo dos cursos e envolve o
corpo de professores, que deve atuar como agente disseminador da cultura avaliativa como instrumento
de melhorias continuas para a institui¢ao de ensino. Diante disso, a comissao tem como compromisso
amparar a consolidacdo dessa cultura. Nesse sentido, a CPA solicitar aos coordenadores de curso o

parecer, nos termos do item 3.1 deste documento.

Objetivo: Apoiar as coordenagoes de curso nas agdes relacionadas ao ENADE junto aos docentes e
discentes.

8. Avaliacao externa

Diante disso, fica consignado de que a atuagao da CPA nos periodos que antecedem e durante a visita,

pois todos os membros participaram das reunides com os avaliadores.

2. Grafico
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9. Encontros dos Membros DA CPA

Objetivo: Organizar e desenvolver as estratégias da CPA de maneira integrada a partir da percep¢ao dos
diferentes segmentos que compoem a comissao.

10. Agenda Semestral da CPA

A CPA Elabora o cronograma de reunides do segundo semestre de 2024.

11. Consideracdes Finais

Espera-se que com a apresentagao desse plano a comunidade académica da UNIATITUDE compreenda
melhor o processo de autoavaliagao e saiba que a CPA estd sempre de portas abertas. Por fim, a comissao
agradece antecipadamente todas as sugestoes e espera lograr éxito nos trabalhos que serdo desenvolvidos

no segundo semestre 2023.




